
Collecte de données sur la mise
en œuvre de la gratuité : 

Emission et paiement des
factures des FS 
Contrôle de l'effectivité
Gestion des médicaments et
des consommables médicaux
Charge de travail des agents
de santé

Améliore la transparence et la
redevabilité de la politique de
gratuité

Outil d'auto-évaluation qui
utilise un score d'évaluation de
la qualité et des mesures
d'amélioration de la qualité

Outil de reporting permettant le
suivi des prescriptions : 

De médicaments
D’examens complémentaires
Des actes couverts par la
gratuité 
Sert de support de facturation

Outil d’aide au diagnostic, à la
prescription et au traitement
dans le cadre de la prise en
charge des enfants de moins de
cinq ans conformément au
protocole PCIME

Qu’est ce que l’EDM ?

E-Gratuité Facture Individuelle numérique
de Soins gratuité (FIS)E-Qualité REC PCIME

LES OUTILS DE L’EDM 

Tablette Android, Ordinateur

Outil de comptabilité et de
gestion financière au niveau des
formations sanitaires

Outil d'aide à la gestion des
stocks : 

De médicaments (exemple :  
commandes, anticipation de
péremption, dispensations)
 D’autres produits
pharmaceutiques au niveau
des formations sanitaires et
du district

NetSIGL 2.0 E-Flux Financier

Outil utilisé au niveau
communautaire pour :

Les orientations
diagnostiques et
thérapeutiques 
La promotion de la santé
(sensibilisation, éducation
des patients)
La recherche des perdus de
vue
La collecte systématique de
données 

M-Health Commautaire  
(e-Santé Com)

Outil d’aide au diagnostic, à la
prescription et au traitement
dédié à la santé maternelle et
infantile.
Les modules disponibles
couvrent : 

Les soins prénataux
L'accouchement 
Les soins postnataux 
La planification familial
Les soins après avortement 

REC-maternité

DHIS2 DHIS2 PHP CommCareDHIS2 CommCare CommCare

ICP, ECD ICP, ECD
Gérant(e) DMEG,

caissier(ière) Tous prestataires de soinsICP, trésorier COGES
Gérant(e) DMEG, ICP,

pharmacien(ne) ASBC
Tous prestataires de soins

Autre agent selon
management ICP

Autre agent selon
management ICP

Tous les prestataires de
soins

Gérant(e), gestionnaire

THEORIE DU CHANGEMENT

Interface numérique affichant
des indicateurs clés provenant
des  outils de l'EDM et
régulièrement mis à jour  afin
de faciliter la prise de décision
basée sur des données
probantes

Tableau de bord

Python

Responsables au niveau de
l'établissement de santé, au
niveau district,  régional et

central

C’est un ensemble d’outils digitaux déjà existants dans le système de santé burkinabè ou

nouvellement développés

Outils déployés de façon concomitante dans les structures de santé et au niveau

communautaire

Recherche explicite de complémentarité et de synergie entre ces outils 

Tableau bord pour visualiser des indicateurs clés issus de l’utilisation des différents

outils en vue de faciliter la prise de décision

Contexte

Disponibilité et accès limités à des
données consolidées sur les performances
des formations sanitaires

Utilisation peu fréquente des données
numériques pour le suivi et l’amélioration
de la performance

Fonctionnalité limitée des cadres
formelles de redevabilité et de suivi de la
performance des formations sanitaires
(central, régional, district, communal,
CSPS)

Hypothèse, Risques

Risque sécuritaire (destruction des
pilones internet par les terroristes;
impossibilité d’effectuer les visites de
supervision; impossibilité de tenir les
cadres et rencontres de redevabilité et
de suivi de la performance)

Faible adhésion des agents de santé
(augmentation de la charge de travail ;
réduction des opportunités de pratiques
et attitudes non éthiques)

Changement de priorité du
gouvernement

Effet
Augmentation de

l’utilisation des services
de santé

Impact
Réduction significative des

dépenses catastrophiques de
santé

Effet
Amélioration de la
qualité des soins

Effet
Amélioration de la protection

financière des ménages

Résultat (Immédiat)
Données disponibles et transmises
à temps de façon complète (à tous

les nivaux)

Résultat (Immédiat)
Utilisation des données

numériques pour la prise de
décision sur les ressources

Résultat
Disponnibilité des intrants

(médicaments matériel médical ;
personnel)

Résultat
Satisfaction des patients et du
personnel de l’effectivité de la

politique de gratuité

Stratégie
Assurer l’alignement, l’adoption

et le déploiement du paquet
minimum d’outils numériques

Stratégie
Former les agents des FS et

assurer le suivi de l’utilisation du
paquet d’outils numériques

Stratégie
Former les agents du système de
santé à l’utilisation des données
pour le suivi et l’amélioration de

la performance

Impact
Réduction significative des décès
maternels et chez les enfants de

moins de cinq ans

RESSOURCES/MOYENS

Matériel informatique Ressources Humaines
(Assistance technique)

Formation InternetOutils digitaux- Plateforme
de visualisation

Ordinateurs et appareils mobiles 
(navigateur) ; applications mobiles

Stratégie
Assurer l’utilisation régulière des

données dans les cadres et
rencontres formels de redevabilité

et de suivi (à tous les niveaux)

Tablette Android, Ordinateur Tablette Android Tablette Android Tablette Android Tablette Android Tablette Android Tablette Android

Que vise l’EDM ?

Coordination et Financement

Abréviations :  ASBC : Agent de Santé à Base Communautaire  ; COGES : Comité de Géstion ;  DMEG : Dépôt de Médicaments Essentiels et Génériques ; DHIS2 : District Health Information Software 2 ; ECD : Equipe Cadre de District ;  ICP : Infirmier Chef de Post ; PHP : Hypertext Preprocessor

Ecosystème Digital Minimal (EDM)

Il est attendu que l’introduction des outils numériques dans les activités des structures et des

personnes prodiguant le panier de soins de la politique de gratuité et plus globalement des

soins de santé primaire contribue à améliorer l’efficience, la qualité et l’équité des soins offerts,

et aussi la gouvernance dans le secteur de la santé

Description

Support

Platforme 
logicielle
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Promoteurs

La réussite de la mise en œuvre L'EDM et de son passage à l'échelle reposent sur une coordination et un financement efficaces
La coordination est assurée par le Secrétariat Technique des Réformes du Financement de la Santé, avec l'appui de l’ONG ThinkWell 
Le financement est assuré par le MSHP et ses partenaires techniques et financiers

BURKINA FASO, Mai 2024

Infos iRESADE
Pour obtenir des réponses à toutes vos questions concernant l'évaluation de l'EDM, contactez-nous à l'adresse suivante :  association.resade@gmail.com

Pour en savoir plus sur nos services et nos activités, visitez notre site web :  https://resade.org 
Tel : (+226)  70061335 ; Adresse : 04 BP 8398 Ouagadougou 04, Arrondissement 6, Secteur 28, Ouagadougou, Burkina Faso
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